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ENTRE A OSCILACAO DA INTERNET E A DESINFORMACAO: O
ENREDO DAS ELEICOES MUNICIPAIS EM MOCAMBIQUE

RESUMO: No dia 11 de Outubro [2023], Mocambique realizou as sextas eleicbes municipais
ao nivel de 65 autarquias. Marcadas por um cenério de flagrante desorganizacdo dos
orgdos eleitorais e crise pés-eleitoral resultante da ndo aceitacédo de resultados, o pleito foi
igualmente o desvendar de novas praticas na comunicacdo politica em Mogambique,
nomeadamente distlrbios de conexdo de Internet! e surgimento de formas sofisticadas de
manipulacao de informacéo. De facto, no periodo que se seguiu ao encerramento das urnas
(entre 18:00 horas e 21:00 horas), o pais registou um aparente “apagao” da Internet das
principais operadoras, com maior destaque para a Movitel, a operadora mais utilizada nos
distritos. E considerando tal contexto que o presente artigo discute as incidéncias eleitorais,
do ponto de vista do uso das plataformas digitais e seus efeitos. Por via de métodos
combinados (netnografia e observagdo digital), como conclusdo foi observado que hé
emergéncia de novas formas de fazer comunicagdo politica, com o fim de confundir os
cidadaos por via do que podemos designar “artimanhas digitais”.

Palavras-chave: elei¢cdes, politica, Mocambique, redes sociais, Internet

ABSTRACT: On 11 October [2023], Mozambique held its sixth municipal elections in 65
municipalities. Marked by a scenario of flagrant lack of organisation of the electoral bodies
and a post-election crisis resulting from the non-acceptance of results, the elections were
also the unveiling of new practices in political communication in Mozambique, namely
Internet connection disruptions and the emergence of sophisticated forms of information
manipulation. In fact, in the period following the closing of the polls (between 6pm and 9pm),
the country experienced an Internet “blackout” by the main operators, notably Movitel, the
most widely used operator in the districts. It is against this backdrop that this article
discusses the electoral impact from the point of view of the use of digital platforms and their
effects. Using a combination of methods (netnography and digital observation), the
conclusion is that new forms of political communication are emerging, with the aim of
confusing citizens through what we can call “digital tricks”.

Keywords: elections, politics, Mozambique, social media, Internet

L Por opcéo do autor e uniformizagédo, o termo Internet sera escrito pela sua inicial maitscula.
o
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INTRODUCAO

Lamentamos a desinformacdo de municipes
através das redes sociais, com vista a
descredibilizar o processo de apuramento
intermédio ao nivel do Distrito [Autarquia de
Maputo], ao que apelamos a veiculacdo da
verdade dos factos sobre o sufragio eleitoral em
obediéncia da lei.

[Cidade de Maputo, 14 de Outubro de 2023]

Foi com as palavras acima que a Presidente da Comissédo Provincial de Elei¢cdes da
Cidade, Ana Chemane, iniciou 0 anuncio solene dos resultados das elei¢cdes realizadas no
dia 11 de Outubro de 2023. E ndo era para menos, afinal de contas o espago virtual
mocambicano estava a conhecer uma viragem consequente do panorama de uso da
Internet em momentos eleitorais. Este artigo defende como argumento central que o ano
2023 marca uma nova janela sobre como as redes sociais da Internet podem ser usadas
para informar, mas também para desinformar.

Ao iniciar o presente artigo com a citacdo acima, pretendemos trazer para reflexdo o
papel e impacto que as ferramentas digitais podem ter tido no decurso das eleicbes em
Mocambique. Com destaque para questbes em torno da desinformacgdo, polarizacdo de
opinido e distor¢do da conectividade, a nossa analise faz um roteiro sobre o que foram as
eleicbes municipais de 2023 na sua dimensao virtual. Se trabalhos anteriores ja haviam
demostrado a ascensdo do espaco virtual como ferramentas de comunicacdo politica
(Tsandzana, 2020), pouco ou quase nada tem sido feito sobre o papel das redes sociais da
Internet de forma particular numa eleicéo local, com particular destaque desta ter sido a
primeira vez em que relatos de distor¢éo da Internet foram publicamente revelados.

Em Mocambique, assim como em varios paises de Africa (Ndlela & Mano, 2020),
tem sido notorio o facto de na era contemporanea, as eleicdbes empregarem de forma
estratégica o uso ferramentas digitais para moldar o cenario politico. Ou seja, parece ser
consensual afirmar que & medida que as sociedades avancam rumo a digitalizacdo, a
influéncia das plataformas virtuais na dinamica eleitoral ganha proeminéncia (Schelenz &
Schopp, 2018). Nesse contexto, as ferramentas digitais se destacam como agentes de
transformacao, redefinindo ndo apenas a comunicacao politica, mas também a participacéo
civica e a prépria natureza da democracia (Tolbert & McNeal, 2003).

Mais ainda, € nossa percepcdo que a crescente interconexdo entre eleicbes e
tecnologia digital ndo apenas reflecte, mas muitas vezes antecipa as mudancas na
percepcédo publica e na tomada de decisfes politicas (Papacharissi, 2009). Assim, o0 advento
das redes sociais da Internet, por exemplo, tornou-se um catalisador para a disseminacao
de informacéo politica e um espaco onde as narrativas eleitorais sao forjadas. Além disso, a
utilizacdo estratégica de ferramentas digitais por candidatos e partidos tornou-se uma parte
intrinseca das campanhas, ampliando o alcance das mensagens e influenciando a opiniédo
publica.

Entretanto, essa revolucdo digital no cenério politico ndo esta isenta de desafios
(Moffitt, 2016). A medida que as ferramentas digitais se tornam instrumentos-chave nas
campanhas eleitorais, surgem preocupacdes sobre a seguranca cibernética, a disseminacao
de desinformacédo e a manipulacéo de dados (Olaniran & Williams, 2020). O equilibrio entre
a inovacdo tecnoldgica e a integridade do processo democratico torna-se, assim, uma
guestdo crucial a ser abordada a medida que avancamos para uma era eleitoral cada vez
mais digital.

E tendo em conta 0 exposto acima que o presente artigo aborda as incidéncias do
uso da Internet durante as eleicbes municipais de 2023, com destaque para ocorréncias de
perturbacdo da conectividade, bem como a promocdo de informacédo tida como falsa ou
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manipuladora em relacdo ao periodo eleitoral. Em termos de estrutura, 0 nosso argumento
apresenta seis secg¢des. Para além da presente introducdo, segue-se a metodologia, que
por sua vez sera sucedida por uma breve paisagem do panorama digital em Mog¢ambique.
De seguida, serd abordada o papel da comunicagdo no geral na politica, e de seguida o
contributo das ferramentas digitais em periodos eleitorais, antes de culminar com a
abordagem do caso de Mogcambique e de seguida uma conclusédo geral.

Metodologia

Este artigo teve como base uma dimensdo qualitativa, ancorada na analise do
espaco digital como campo de discussdo. Em termos préticos, fizemos o0 uso da netnografia
enquanto método analitico, onde por via de publicagbes, imagens e videos disponiveis
numa determinada rede social da Internet quisemos perceber um determinado fenémeno. A
netnografia pode ser descrita como um método de pesquisa que se concentra na analise e
interpretacdo de comportamentos, interac¢oes e culturas virtuais (Kozinets, 2016). Como um
campo de estudo sobre a Internet, a netnografia combina os principios da etnografia,
tradicionalmente usados para estudar culturas e comunidades, com a analise de dados e
interaccdes na esfera digital.

No caso de Mocambique, essa abordagem buscou compreender as dinamicas
sociais que ocorrem em ambientes virtuais durante as eleicbes municipais de 2023, como
foruns, redes sociais da Internet e outros espacgos digitais. Ao contrario da etnografia
convencional, que envolve a presenca fisica do pesquisador em um determinado local, a
netnografia envolve a imerséo virtual nas comunidades virtual durante o periodo eleitoral.

Assim, utilizamos técnicas como observacédo participante, analise de contetdo virtual
durante o més de Outubro de 2023 para pesquisar padrées de comportamento, normas
sociais, linguagem e interac¢gdes em comunidades virtuais como Facebook e X (Twitter).
Para anos, a netnografia foi valiosa para compreender como as pessoas construiram o
significado das eleicbes municipais de 2023, formam identidades e se relacionam em
ambientes virtuais, contribuindo para uma compreensdo mais profunda da cultura digital
durante as elei¢bes daquele ano.

Em termos éticos, o artigo considerou a anonimizacao da identificacdo real dos
usuarios das redes sociais da Internet cuja imagem (screenshot) é usada como base
argumentativa na seccédo da discussao dos resultados. De igual forma, todos recortes de
ecrd (screenshot) contidos no presente artigo foram obtidos sob a devida autorizagdo dos
seus autores. Como limitagdes, devemos destacar o facto dos exemplos aqui apresentados
serem limitados ao circulo do que enquanto pesquisadores pudemos obter, admitindo a
probabilidade de existir demais casos nao documentados neste artigo.

Breve paisagem da evolucdo do acesso a Internet em Mogcambique

O ano 2000 marca uma hova era no campo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo em Mocambique, pois foi naquele ano que o pais adoptou a politica de
informatica, tendo em 2012 aprovado sua estratégia de implementagdo. Embora com
limitacbes, importa destacar que Mogambique tem feito progressos na criagcdo de um
ambiente onde os cidadaos tenham cada vez mais acesso as tecnologias de informacgéo e
comunicacgao, bem como servigos relacionados. Tais ac¢des sdo realizadas em varios niveis
e ajudam a melhorar 0 acesso a Internet, bem como criar um ambiente em que as
tecnologias séo vistas como ferramentas essenciais.
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OVERVIEW OF THE ADOPTION AND USE OF CONNECTED DEVICES AND SERVICES

TOTAL CELLULAR MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION CONNECTIONS USERS MEDIA USERS

33.42 16.72 6.92 2.50

MILLION MILLION MILLION MILLION

URBANISATION vs. POPULATION vs. POPULATION vs. POPULATION

38.5% 50.0% 20.7% 7.5%

Figura 1: Evolucdo do uso da Internet em Mocambique (Hootsuite, 2023 — uso livre)

A figura acima revela que havia 6,92 milhGes de utilizadores de Internet em
Mocambique no inicio de 2023, quando a penetracdo da Internet se situava em cerca de
21%t. Mogcambique tinha 2,50 milhGes de utilizadores de redes sociais em janeiro de 2023, o
gue corresponde a 7,5% da populacao total. Da mesma forma, um total de 16,72 milhGes de
ligacdes moéveis celulares estavam activas em Mocambique no inicio de 2023, sendo este
namero equivalente a 50% da populacao total.

Num outro panorama, os dados (Hootsuite, 2023) ilustram que em 2023, a
velocidade média de ligacdo a Internet movel através de redes celulares foi 19,13 Mbps,
enquanto a velocidade mediana de ligacdo a Internet fixa era 6,29 Mbps. Tal é interessante,
na medida em que foi igualmente em 2023 em que Elon Musk, detentor do X (Twitter),
introduziu em Mogambique a rede de conexdo satélite Starlink, tida como veloz e de
gualidade superior.

Para além disso, havia 2,50 milhdes de utilizadores de redes sociais em
Mocgambique em janeiro de 2023, sendo que os dados publicados nos recursos publicitarios
da Meta indicam que o Facebook tinha 2,30 milhées de utilizadores em Mocambique no
inicio de 2023. Ou seja, ha mais usuarios activos na rede social da Internet Facebook
(Hootsuite, 2023). Tal panorama revela-se interessante, na medida em que ilustra o nivel de
conectividade no pais, ao mesmo tempo em que destaca a rede social da Internet Facebook
como a mais usada, razéo pela qual varios exemplos constantes deste artigo sdo provindos
de tal plataforma social.

Comunicacao politica na era digital

O presente artigo estd ancorado numa base tedrica da comunicacdo politica, um
campo que considera que toda forma de interaccao politica visa passar uma mensagem que
beneficia em primeiro lugar o politico enquanto actor central. Autores como Norris (1999) ja
haviam notado que a comunicac¢ao politica € um elemento fundamental na interaccdo entre
governantes e governados, moldando a percepcdo publica, influenciando decisbes e
promovendo a participacdo civica (Chadwick, 2013). Partindo da comunicacdo dita
tradicional ou convencional (televisdo, radio e jornal), a politica sempre encontrou na
interaccao com o publico o seu maior alento (Fuchs, 2014).

Ao longo da histéria, a comunicagdo politica tem evoluido, refletindo os avancos
tecnolégicos e as mudancas na sociedade (Castells, 2009). Inicialmente, os meios de
comunicacdo eram limitados, com o discurso politico muitas vezes circunscrito a encontros
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locais e literatura impressa (Dahlgren, 2005). Com o advento da imprensa no século XIX, os
politicos comegaram a utilizar jornais como veiculos para difundir suas ideias, ampliando
seu alcance e influéncia. No século XX, o radio e a televisdo emergiram como poderosos
meios de comunicagdo politica, permitindo a transmissdo de mensagens diretamente para
milhdes de lares.

Esses meios tradicionais desempenharam um papel crucial na formacdo da opinido
publica e na conducdo de campanhas eleitorais. No entanto, a chegada da era digital
transformou radicalmente o cenario da comunicacgéo politica (Diamond, 2010). A ascenséao
da internet e das redes sociais proporcionou uma plataforma instantédnea e global para a
disseminacdo de informacdes politicas. Os politicos passaram a utilizar estratégias online,
como blogs, websites e media sociais, para alcancar diretamente os eleitores, contornando
intermediarios tradicionais. Essa mudanca democratizou o acesso a informacéo politica,
mas também trouxe desafios, como a propagacao de desinformacao e a polarizagéo.

Na era digital, a comunicacao politica tornou-se mais interactiva e participativa. Os
cidaddos agora tém a capacidade de compartilhar suas opinides instantaneamente,
participar de debates online e mobilizar movimentos politicos. No entanto, essa
conectividade também levanta questbes sobre privacidade, seguranca cibernética e a
influéncia das plataformas tecnolégicas na formacao da opinido publica (Ncube & Yemurai,
2020).

E nosso entendimento que a comunicacdo politica evoluiu significativamente ao
longo da histéria, desde os primordios dos discursos locais até a era digital atual. Cada fase
trouxe novas oportunidades e desafios, moldando a maneira como os lideres se comunicam
e como as pessoas se envolvem na politica. Ou seja, a era digital, com suas ferramentas
inovadoras, trouxe uma dindmica Unica, transformando a relacdo entre governantes e
governados e destacando a necessidade de abordagens éticas e regulamentacbes
adequadas para enfrentar os desafios contemporaneos.

Eleicdes e Internet: uma relagcdo tremida

A relagdo entre elei¢cbes e Internet € um fendmeno marcado por complexidades e
desafios contemporéneos. Ao longo da histéria, as eleicbes foram tradicionalmente
conduzidas através de métodos convencionais, centrados em debates televisivos e comicios
presenciais. Entretanto, a ascensao da internet nas ultimas décadas introduziu mudancas
substanciais nesse cenério. Com a disseminacdo da Internet, os candidatos passaram a
explorar estratégias virtuais para alcancar eleitores em larga escala. Redes sociais digitais,
blogs e websites tornaram-se ferramentas cruciais para campanhas eleitorais, oferecendo
um meio rapido e directo de comunicacdo. No entanto, essa transformacao também deu
origem a desafios, como a disseminacao de noticias falsas e a manipulacdo da opinido
publica através de plataformas digitais (Edwin & Yalmi, 2019).

A interaccdo entre eleicbes e Internet tornou-se ainda mais complexa com o
surgimento dos medias sociais. Plataformas como Facebook, X (Twitter) e Instagram
proporcionaram um alcance global, permitindo que informacdes se espalhassem
rapidamente. Essa velocidade, embora potencialmente positiva para o engajamento civico,
também abriu espacgo para a propagacado de desinformacéo e a criagdo de bolhas de filtro,
onde os eleitores sdo expostos predominantemente a perspectivas alinhadas com suas
proprias opinides. Nesse contexto, a relagdo tremida entre eleicdes e Internet destaca a
necessidade de reflexdo sobre o papel das ferramentas digitais na estabilidade das
democracias.

Vérios dos trabalhos existentes destacam, sobretudo, realidades provindas de paises
do Norte Global como Estados Unidos da América (Garrett, 2019) e da Europa de forma
geral (Maj6-Vazquez et al., 2017). No caso de Africa, alguns autores (Majama, 2018;
Omanga, Mare & Mainye, 2023) analisam no seu livro como as tecnologias digitais estdo a
revolucionar as campanhas eleitorais e as lutas pela democratizagdo em Africa. Em
particular, alguns autores (Omanga, Mare & Mainye, 2023) destacam que as tecnologias
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digitais estdo a dar voz e capacidade de accao civica a uma parte consideravel dos eleitores
africanos, proporcionando espagos importantes para o envolvimento e o debate politicos.

Com base em casos do Quénia, Uganda, Mogambique, Nigéria, Etiopia e Zimbabwe,
entre outros, o livro tragca as mudancas e tensfes neste cenario de comunicacao eleitoral em
mutacgdo. Ao fazé-lo, os autores exploram (Omanga, Mare & Mainye, 2023) temas como o
discurso de 6dio e a desinformacdo, a descolonizacdo, a vigilancia, o encerramento da
Internet, os influenciadores, os bots, os algoritmos e a observacao eleitoral, e olham para
além do Facebook, Twitter, WhatsApp e YouTube para o papel cada vez mais importante
das plataformas visuais como o Instagram e o TikTok.

E por isso que neste debate emerge um outro campo. Por exemplo, questdes como
a privacidade dos dados, a manipulagdo algoritmica e a influéncia estrangeira nas
campanhas eleitorais emergem como preocupac¢fes cruciais. Além disso, a polarizagéo
exacerbada pelas redes sociais evidencia a importancia de promover um ambiente online
saudavel e transparente durante os periodos eleitorais (Ndlela & Mano, 2020). Diriamos
mesmo que a dindmica entre eleicbes e Internet € marcada por avangos tecnolégicos que
oferecem oportunidades e desafios simultineos. A capacidade de conectar candidatos e
eleitores de maneira rapida e eficaz é inegavel, mas a necessidade de mitigar os riscos
associados a desinformacgédo e & manipulacéo digital é igualmente premente.

Ou seja, a medida que as sociedades enfrentam esses desafios, torna-se imperativo
encontrar um equilibrio que promova a participacdo democratica genuina, ao mesmo tempo
em que protege a integridade e a transparéncia do processo eleitoral na era digital. No caso
de Mocambique, os estudos sobre a influéncia da Internet na esfera eleitoral sdo muito
diminutos, embora a existéncia de alguns exemplos que podem ser destacados. Por
exemplo, o MISA Mocambique tem sido uma das principais organizacdes em que ano apés
ano realiza estudos tematicos sobre a cobertura dos media durante as elei¢bes, pese
embora tal ndo se centre em torno da Internet. Por conseguinte, autores como Tsandzana
(2020) ja tinham demostrado de que forma a Internet foi usada em momentos eleitorais para
criar desinformacao ou ainda o uso da Internet e do humor como forma de acg¢ao politica em
momentos eleitorais (Tsandzana, 2023).

Resultados e Discussao

Um dos maiores destaques, tal como tem sido habitual em momentos anteriores, 0s
partidos FRELIMO, RENAMO e MDM, voltaram a ser a montra central do ponto de vista do
uso das ferramentas digitais em momentos eleitorais. Contudo, neste panorama o partido
FRELIMO emerge com uma demostragdo de pujanca de comunicacado virtual ampla, como
tem sido em campanhas anteriores (Tsandzana, 2023). Por exemplo, na imagem abaixo é
possivel observar a exibicdo de uma conexao WiFi designada “FRELIMO Cidade de
Maputo” — o que ilustra de forma clara como este partido tomou 0 espacgo virtual como
central da sua comunicacéo.
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Wifi do Evento: FRELIMO CIDADE DE MAPUTO
Wi-Fi
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STREAMING

Lancamento da Campanha da FRELIMO
para o Municipio da Cidade de Maputo

DIA 26

Setembro / Terca-feira

Campo de Futebol Hulene A
Distrito Municipal KaMavota
A partir das 12 Horas

s il

Imagem 1: propaganda do partido FRELIMO (usada com permissao)

-
FRELIMO

Enquanto a FRELIMO exibia a sua mega-campanha virtual na esfera nacional nas
variadas autarquias, foi notavel que os partidos da oposicdo o faziam de forma
seleccionada, onde o partido RENAMO o destaque foi para as Cidades de Maputo com
Venancio Mondlane, e Cidade da Matola com Anténio Muchanga, enquanto o MDM ficou
concentrada na Cidade da Beira com Albano Carrige. Por outro lado, embora sem grande
destaque para assinalar, os 6rgdos de gestado eleitoral tentaram do seu jeito abracar
ferramentas digitais para o seu exercicio de comunica¢cao. Um dos destaques foi a criacao
de uma plataforma que possibilitava a identificacdo do local de votacdo por parte dos
eleitores designada www.localdevotacao.stae.org.mz.

J& ao nivel das organizacdes da sociedade civil, pouco ou quase nada se viu em
termos de mobilizacdo de massa no espaco virtual, tal como aconteceu em anos anteriores.
Para além da habitual actividade realizada pela plataforma Txeka [TxekaMoz] em momentos
similares, houve a emergéncia de apenas duas novas iniciativas: a primeira, criada pelo
Midia Lab, denominada “Eu Controlo” [eucontrolo.org]; e a segunda apelidada de
“Plataforma Decide” [@PDecide23].

Propagacao de Fake News e Desinformacao

Ao nivel da vasta literatura (Allcott & Gentzkow, 2017; Lee & Xenos, 2019), tem sido
destaque que a emergéncia das redes sociais da Internet é responsavel pelo ambiente de
crescente descrédito democratico (Hassan, 2023). Por exemplo, é defendido que a
propagacao de noticias falsas e desinformacédo tem se destacado como um desafio critico
no contexto das elei¢des, influenciando a opinido publica e comprometendo potencialmente
a integridade dos processos democraticos. Além disso, € observado que actores estatais
deliberadamente empregam a propagacdo de desinformacdo para manipular resultados
eleitorais.

Neste campo, Jamieson (2018) examina o impacto da interferéncia estrangeira nas
elei¢cdes dos Estados Unidos em 2016, argumentando que RUssia e outros paises utilizaram
tacticas de desinformacéo para influenciar o eleitorado. O autor (Jamieson, 2018) sublinha a
complexidade das campanhas de desinformacao, ressaltando a necessidade de estratégias
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abrangentes que envolvam educacdo sobre os media, iniciativas de verificagdo de factos e
regulamentacgdes das plataformas digitais para mitigar os efeitos adversos da desinformacao
nos processos democraticos.

No caso de Mogambique, o cendrio de manipulacdo e desinformacéo foi evidente.
Colocada a circular no dia 8 de Outubro de 2023, tornou-se viral, nas redes sociais da
Internet, uma imagem do presidente do partido Renamo, Ossufo Momade, alegadamente
acenando, huma actividade de campanha eleitoral, a favor do partido Frelimo. Como se
pode ver acima (imagem 2), Momade aparece ao lado de Paulo Vahanle, cabeca de lista da
Renamo a autarquia de Nampula, nas eleicdes municipais deste ano, Ossufo Momade surge
com a mao direita levantada e com trés dedos para cima, contrariando Paulo Vahanle, que
acena com apenas dois dedos.

A legenda sobre a imagem refere que “Ossufo Momade garante n° 3”, em alusdo ao
partido Frelimo que, no sorteio para as autarquicas deste ano, ficou na terceira posicao.
Alias, a dar azo ao alegado apoio de Ossufo Momade ao partido FRELIMO, diversas
comecgaram a circular nas redes sociais digitais, sendo dentre elas: “Presidente da Renamo,
Ossufo Momade, ja disse SIM no nimero 3. Confirmou o seu voto na Frelimo”; “Ossufo nao
consegue esconder a sua paixdo pela Frelimo. A verdade é como caju. Pode demorar, mas
quando amadurece, cai sozinha”; “Claro que sempre esteve claro que OM é um membro do
partido Frelimo, com quotas em dia e pagas até 2027".

= / —

Ossufo Momade garanten®3 : = : ‘

-

Imagem/montagem 2: acima — foto verdadeira; abaixo — foto manipuladcompilado pelo
autor, recebido via WhatsApp, Outubro 2023)

Entretanto, uma verificacéo feita pelo MISA Check (2023) concluiu que a imagem em
que Ossufo Momade surge, alegadamente a endossar a Frelimo, € fruto de pura
manipulacdo. De facto, na fotografia original, Ossufo Momade néo levanta apenas trés
dedos, mas os cinco da sua méo, como se pode ver aqui. Como se néo bastasse, a imagem
em que o presidente da Renamo aparece com apenas trés dedos levantados mostra claros
efeitos de edicdo: uma mao com tonalidade mais escura que na fotografia original, e dedos
ligeiramente compridos que na imagem original.

Mais ainda, o MISA Check (idem) falou com o autor da fotografia original, o jornalista
Sitoi Lutxeque, baseado em Nampula. O jornalista, que cobriu o evento de campanha em
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gue Ossufo Momade se fez fotografar com Paulo Vahanle, disse ndo se lembrar do
presidente da Renamo a endossar a Frelimo. O jornalista disse que registou a imagem ao
longo da Avenida do Trabalho, em frente ao Moza Banco, na famosa zona de Jamila. Na
altura, a caravana de Ossufo Momade estava numa passeata que foi culminar com um
comicio na zona da Faina. Com efeito, Ossufo Momade, Paulo Vahanle e Abiba Aba, a
delegada politica da Renamo, em Nampula, que se vé ao fundo da fotografia, encontravam-
se numa viatura em movimento, & caminho da Faina.

Portanto, a ideia de que Ossufo Momade estd a apoiar a Frelimo foi pura
manipulacdo, pelo menos a partir da imagem em causa. Alias, numa outra versao
manipulada da mesma imagem, Ossufo Momade surge com boné e camisa, ambos
vermelhos, cor que identifica a FRELIMO. Nesta imagem, a camisa de Ossufo até tem
simbolo da Frelimo, tudo contrariando a fotografia original, em que o presidente da Renamo
veste camisa e boné azuis, uma das cores que identifica o seu partido.

Mais adiante notou-se que a eleicdo do Municipio de Vilankulos também foi
perturbada por noticias falsas, sobretudo se tivermos em conta que houve a propagacédo de
uma noticia ndo verdadeira que no momento da campanha dava indicacdo da passagem do
cabeca-de-lista do partido RENAMO para o partido FRELIMO, o que podia ser visto como
tendéncia de destabilizacédo do eleitoral que votou de forma histérica no partido RENAMO.
Nesta paisagem de recortes, montagens e manipulacdes seguiram-se demais imagens, tal
como ¢ ilustrado na captura de tela sobre de uma hipotética fala longe de ser verdadeira
atribuida ao entdo Presidente dos Estados Unidos da América, Barack Obama (ver
imagem/montagem 3).

Q Barack Obama @
\' @BarackObama

Dear Mozambican friends, do not trust Frelimo.

10:37 AM - Oct 10, 2023

19K Retweets 1.2K Quote Tweets 84.7K Likes

Q (180} O

Imagem/montagem 3: manipulagéo de conteudo (recebido via WhatsApp, Outubro 2023)

Como que ndo fosse apenas isso, outras foram as montagens feitas para distorcer a
verdade eleitoral, tal como se observa a imagem (rostos) de dois artistas, Lil Wayne de Moz
e Twenty Fingers, manifesta e publicamente filiados ao partido FRELIMO, mas que nas
imagens abaixo surgem em vestes do partido RENAMO.
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Imagem/montagem 4: manipulacéo e montagem de fotografias (compilado pelo autor,
recebido via WhatsApp, Outubro 2023)

Por um lado, para além da dimensédo das imagens, foi notério um outro fenébmeno
gue merece destaque na presente andlise. Tal exemplo foi da partiha de um video
deliberadamente manipulado atribuido ao cabeca-de-lista Ney Gani. Partilhado no dia 7 de
Outubro, o video em referéncia mostra a o cabega-de-lista do partido FRELIMO a proferir
um discurso onde chega a diz “(...) viva RENAMO...”, o que foi mais tarde desmentido pelo
préprio partido FRELIMO, por via de um comunicado, emitido no mesmo dia.

Por outro lado, no campo dos érgaos eleitorais, foi notéria que numas das raras
aparicBes dos 6rgaos eleitorais para abordar a questdo da desinformacado, o que se viu foi
uma chamada de atencdo em forma de lamentacdo, como se pode ler na transcriagdo
abaixo:

Lamentamos a desinformacdo de municipes através
das redes sociais, com vista a descredibilizar o
processo de apuramento intermédio ao nivel do Distrito
[Autarquia de Maputo], ao que apelamos a veiculagédo
da verdade dos factos sobre o sufrigio eleitoral em
obediéncia da lei.

Comissao Distrital de Elei¢cbes, Cidade de Maputo, 14 de Outubro de 2023

Dias que seguiram ao anuncio dos primeiros resultados, foi igualmente notéria a
circulacdo de mensagens apelativas para realizacdo de manifestagcbes de ambito local e
nacional, por via de mensagens partilhadas ao nivel das redes sociais da Internet. Nisto,
surgiram também algumas notas de publicos de supostos desmentidos sobre as
manifestacdes, o0 que revela, mais uma vez, o uso de estratégias para criar uma
comunicagdo distorcida. Por exemplo, a sequéncia de imagens seguintes
(imagem/montagem 5:) revela que num so6 dia (15 de Outubro de 2023) foram difundidas
mensagens contraditérias sobre 0 mesmo objecto. Da esquerda para direita, a primeira
indica a convocagido de uma “Greve do Povo”, seguida de mensagens de desmentidos
continuos. Nisto, é interessante notar o detalhe do uso dos logos partidarios para dar um
cunho supostamente verdadeiro ao que era veiculado:
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— Comunicado Desmentido Comunicado
GREVE Do Puvu O Movimento Democratico de i O Movimento Demo~ 2 de
s A RENAMO DISTANCIA SE DE :

Mogemiiiqus spaia s todos ALEGADA CONVOCAGAODE J1osnolue ™ (NS 3

A IO B L0 BOWNS!  MANIFESTACOES EDESORDEM 00870 \x\ o

; 00 acios o yanga amo aue EM MAPUTO E MATOLA. POR VL2 0.4
Nesta segunda-feira estéo a ser levados a cabo pela 1SSO APELA AOS SEUS estéc ? 2 . a cabo pela
i 4 i3 RENAMO.

Ninguém sa'.a e Queremos construir um estado M(;‘ iMN?BF:giNEoAgA%%V,?AO Querer. . construlr um estado

Vamos paralisar tudo de direito e a RENAMO deve ASEHIREM A ACTOS DE de direito e a RENAMO deve

Ussesbagwadds  peadeniope s e
Renamo. Chega dessa construgao ge um M gamhi ue construcao de um Mogambique

s G o¢ q A RENAMO USA 0S
Escravidao para todos. MECANISMOS LEGAIS PARA para todos.

PR REIVINDICAR OS SEUS
_ -

Imagem/montagem 5: sequéncia de convocacado para manifestacdo (compilado pelo autor,
Outubro 2023, recebido via WhatsApp)

Enquanto sucediam mensagens apelativas para manifestacdes e percebendo que o
partido FRELIMO entrava em desvantagem na comunicagcdo virtual, eis que um dos
prominentes estrategas de propaganda do partido, Egidio Vaz, emerge com um conjunto de
imagens designadas “debate informado” na sua pagina Facebook?, onde pretendia a “verséo
acertada e oficial” do que podia ser considerado verdade eleitoral. A imagem que segue
(imagem/montagem 6) € uma compilacdo de tais imagens:

O nimero de votos da RENAMO reduziu ELE'CéES ELE'COES

de 866 mil, em 2018, para 723 mil votos, AUTARQUICAS AUTARQUICAS

em 2023 (-143 mil).

A RENAMO reivindica vitéria em 9 Na noite eleitoral, foram detectadas
dos 65 municipios, mas a contagem tentativas de fraude por parte da
da votacdo paralela da sociedade RENAMO, do MDM e da FRELIMO.
civil confirmam a vitéria da
16,59% FRELIMO em pelo menos 4 dos 9: o o s ; T8 €N
ascTi Tt o e Ilha de Mogambique, Nacala-Porto, < & =4

Mossuril e Malema.

'''' stc informado (¥ & bate informado @‘ & ‘bate informado @‘

Imagem/montagem 6: uso livre com permisséao (compilado pelo autor, via WhatsApp,
Outubro 2023)

Passa esta etapa e “guerra da verdade e mentira”, eis que houve uma nota
interessante apds todos estes episddios foi a fala do Presidente da Republica, Filipe Nyusi,
guase um més depois das eleicbes, precisamente no dia 13 de Novembro, quando em plena
celebracdo dos 20 anos da empresa de telefonia movel Vodacom disse o seguinte:

Caros accionistas nacionais e estrangeiros, gestores e
colaboradores da ‘Vodacom Mogambique’, sem
pretender esgotar os diversos desafios, consideramos
relevantes os seguintes aspectos: a colaboragdo com a
entidade reguladora, no sentido da contencdo do uso
abusivo das redes sociais, que partilham noticias falsas

2 A pagina de Egidio Vaz pode ser acedida em https://web.facebook.com/egidiovaz
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contra a privacidade dos usudarios com intencdes
obscuras, e, por vezes, contra os interesses do pais
onde a ‘Vodacom’ opera.

Visto o pronunciamento acima, é nosso entendimento que tal ndo deve ser encarado
de forma despercebida. Ou seja, a alegada colaboracdo para a contencédo do uso abuso das
redes sociais da Internet pode ser usado como razao pelo poder politico para a promog¢ao
da censura, sobretudo num contexto em que as redes sociais da Internet passam a jogar um
papel relevante na partilha de informacdo e critica social em relacdo aos governantes e
consequentemente motores da “cidadania digital” (Joanguete & Tsandzana, 2023). Mais
ainda, em momentos eleitorais, como se viu nas Ultimas eleicdes autarquicas em
Mocambique, as redes sociais da Internet desempenharam um papel fundamental na
denuncia de fraude e, por isso, uma ferramenta importante na defesa da democracia.

Corte de Internet e blogqueio as plataformas digitais?

Nesta seccdo, fazemos o relato de situacdes que podem ter configurado a
perturbacdo da conectividade em momentos eleitorais em Moc¢ambique. Descrito como
tendo sido a primeira vez em que tal sucede desde que Mocambique organiza elei¢bes,
sabe-se que o0 acto ocorreu num momento crucial em que decorria 0 encerramento das
urnas e consequente inicio da contagem dos votos no dia 11 de Outubro de 2023. A
primeira imagem, captura no X (Twitter) revela uma das denuncias nesse sentido.

X <« Prof. Dr. Adriano Nuvunga Following
2,004 posts
4
m Home ﬁ Prof. Dr. Adriano Nuvunga @adriano_nuvunga - 11 Oct
# %, Frelimo has blocked Social media as vote count starts in # Mozambique’s local 5
government elections. Massive fraud being cooked! #
Q  Explore
€
[,9 Notifications F
3
B8 Messages |
3 #
E |Lists
8
00 242 <
ca Communities <
1
X Premium |
o . F
a  Profile Q 19 1 116 Q 218 il 43.8K L 3
1
© More §  Prof.Dr. Adriano Nuvunga @adriano_nuvunga - 11 Oct i

(4% Breaking news: Frelimo Government has blocked SOCIAL MEDIA as vote count

1
“ starts in #Mozambique
Q9 0 82 Q 187 i 127K

Imagem 7: denulincia de corte da Internet (uso permitido)

-
‘n

A segunda imagem desta seccao é a captura de tela de uma mensagem publicada
pelo representante dos jovens do partido RENAMO, este que fazia apelo para que os seus
seguidores adoptassem o uso do VPN (Virtual Private Network — Rede Privada Virtual) em
face das perturbacdes de Internet que estavam a ser constatadas naquela noite.
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21:00 horas, em varias autarquias, sobretudo no Centro e Norte do pais, foram reportados
problemas de Internet na rede da Movitel e TmCel e um funcionamento deficiente do
WhatsApp, a principal rede social usada pelos mogambicanos para passar informagdes. O

RENAMO.

Ivan Mazanga

2d-Q

See All Photos

no..

OO Amosse Mucavele, Ismael C. Gocaldas and 1.6K others

~ a

Jovens, vamos baixar o aplicativo chamado

VPN para podermos usar Whatsapp

219 comments 171 shares

¥ N

Imagem 8: denuincia de corte da Internet (uso permitido)

A explicagdo que é dado por diferentes quadrantes é de que entre 18:00 horas e

corte de Internet e das redes sociais virtuais no momento em que decorriam a contagem de
votos é uma inovagao em Mogambique. E preciso destacar que a Movitel € uma empresa de

telefonia controlada pela vietnamita Viettel e pela mogambicana SPI, brago empresarial da

Frelimo. Sabe-se, porém, que esta ndo é a primeira vez que se fazem ouvir tais relatos,
dado que no dia 28 de Marco de 2023, data que acolheu o0 jogo entre Mogambique e
Senegal, foram igualmente reportados casos de cortes de Internet nas imediagbes do
Estadio Nacional de Zimpeto.
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Imagem 9: calculos de perdas econémicas causadas por corte de algum servico de conexao
(pelo autor, via https://pulse.internetsociety.org/netloss)

Embora vozes autorizadas ndo se tenham pronunciado sobre possiveis perturbacdes
de conexao naquele dia eleitoral, uma avaliagéo das perdas de corte Internet (ver imagem 9)
no dia 11 mostrara que as perdas de uma situacao igual terdo causado uma perda de perto
de 144 mil dodlares, o que representa o0 aumento do desemprego de 4 pessoas em
Mocambique por cada dia. Contudo, € interessante observar que a mesma analise estipula
gue os riscos de corte de Internet naquele dia 11 eram de quase 9%. Ou seja, hdo é
revelador até que ponto realmente houve perturbacéo da Internet no pais.

Num outro prisma de analise, foi observado que depois dos relatos de corte de
Internet, emergiram outras aventuras no espaco digital no més de Outubro de 2023, dado
que houve uma onde de eliminacdo ou usurpacao indevida de paginas (likes) ou bloqueio
das mesmas, na sua maioria contra candidatos ou membros da oposi¢éo, tal como a foto
abaixa faz prova:

Renamo Mogambique
14 October at 16:47 . @

A pégina oficial de Venancio Mondlane d£sapareceu do Facebook { ¢ s
HORA
( -
.‘
Esta pagina néo esta disponivel neste momento

Isto pode ter ocorrido devido a um erro técnico que
atentar récarregar a pagina

A PAGINA DO VENANCIO MONDLANE

DESAPERCEU DO FACEBOOK

Imagem/montagem 10: ilustracdo de ecrd de desaparecimento de uma pagina no Facebook
(feita pelo autor, Outubro 2023)

Datado de 14 de Outubro de 2023, trés dias ap06s as elei¢bes, o exemplo ilustrado
acima é de Venancio Mondlane, entdo cabeca-lista da Renamo para o Municipio Maputo.
Proeminente politico, Mondlane se tornou uma das principais marcas virtuais das elei¢cdes
autarquicas de 2023, ndo s6 pela forma como usou 0os meios digitais para passar a sua
narrativa, mas igualmente pelo alto nivel de preparo técnico que sua equipa de comunicagao
demostrou em gerir as ferramentas digitais, em particular o Facebook. Como resultado, a
sua pagina, contendo milhares de seguidores, foi banida sem clara justificativa, o que levou
com que este criasse outra pagina logo apés o sucedido. Contudo, ndo ficaram conhecidos
0s autores da eliminacdo de tais paginas, existindo unicamente rumores de se tratar de um
acto politico.

Reflexbes conclusivas

Este artigo representa uma das primeiras oportunidades de reflexdo em torno do
processo eleitoral de 2023 em Mocambique tendo como base um prisma das ferramentas
virtuais. Ao proceder de tal forma, fica como notas inicias conclusivas o facto de desde as
elei¢cdes gerais de 2019 ter sido cristalizado um ambiente onde a Internet passou a ser vista
como um veiculo importante da comunicacado politica, sobretudo em momentos eleitorais.
De igual forma, foi observado que os politicos comecam a ter interesse particular em difundir
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suas mensagens justamente por meio das plataformas virtuais, embora seja uma realidade
circunscrita aos grandes aglomerados urbanos como Maputo e Matola.

Num outro prisma o artigo observou a emergéncia de praticas contrarias ao uso
transparente das préprias redes sociais da Internet em momentos eleitorais. Para ilustrar tal
realidade, foram apresentados diferentes exemplos que ndo s6 espalham a manipulagéo
feita por via das ferramentas digitais em momentos eleitorais, mas a extensao com que tal
fora feito com tamanha naturalidade. Destaque deve ser dado ao facto de pela primeira vez
0 pais ter registado possivel corte de Internet em momentos eleitorais, embora o artigo nao
tenha conseguido apurar ou comprovar com exactiddo tal sucedido, o que mostra a
pertinéncia de se continuar a pesquisar tais topicos para o futuro.
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